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 احراز شغل

 ی کار )سال(سابقه سن سمت و عنوان شغلی

 حداقل)........(  -حداکثر )........(  حداقل)........(  -)........( حداکثر  نیروی خدماتی 

 نوع همکاری  ساعت حضور مدیر مربوطه

 ایپروژه       وقتپاره       تمام وقت  )........( ساعت شروع  -ساعت پایان )........(  مسئول سالن 

 نظام وظیفه وضعیت تأهل جنسیت

 خانم         آقا        فرقی ندارد  متأهل       مجرد       فرقی ندارد  سرباز     خدمتپایان     فرقی ندارد 

 نوع دانشگاه  ی و گرایش تحصیلی رشته مدرک تحصیلی

   

 افزاری مهارت نرم دانش و مهارت خلاصه شرح شغل

   -1 اصول نظافت و بهداشت محیط -1 نظافت و پاکیزگی محیط  -1

   -2 روش صحیح استفاده از مواد شوینده  -2 وشو و ضدعفونی سطوح شست   -2

   -3 اصول ضدعفونی سطوح  -3 آوری و دفع پسماندجمع  -3

   -4 تفکیک و دفع پسماند -4 تأمین اقلام مصرفی -4

   -5 نگهداری صحیح تجهیزات نظافت -5 پشتیبانی خدماتی مجموعه -5

 خصوصیات جسمی و روحی  مهارت ارتباطی  ترجیحی مدارک معتبر 

 توانایی فعالیت بدنی  -1 همکاری تیمی  -1 گواهینامه بهداشت محیط کار  -1

 جزئیات دقت و توجه به  -2 پاسخگویی مناسب  -2 گواهینامه ایمنی و بهداشت کار  -2

 پذیریمسئولیت  -3 هماهنگی با مسئول سالن  -3 گواهینامه کار با مواد شوینده  -3

 نظم و انضباط -4 گزارش مشکلات محیط -4 ایگواهینامه اصول نظافت حرفه -4

 صبر و شکیبایی  -5 ایرعایت ارتباط حرفه -5 های اولیهگواهینامه کمک -5

 شرح شغل

 نظافت و نگهداری صحیح ابزار و تجهیزات نظافت  -8 های بهداشتی و فضاهای عمومیسالن، ورودی، سرویسنظافت روزانه   -1

 کننده استفاده صحیح و ایمن از مواد شوینده و ضدعفونی -9 های مجموعه وشو و ضدعفونی سطوح مطابق دستورالعمل شست   -2

 های ایجادشدهها و آلودگیوپاشرسیدگی فوری به ریخت  -10 وشو شست ها و سایر سطوح قابل نظافت کف، دیوارها، شیشه -3

 ای مجموعههمکاری در نظافت عمیق و دوره  -11 شده تخلیه و انتقال پسماند به محل تعیین -4

 شدهها و مشکلات تأسیساتی مشاهده ها، نشتیگزارش خرابی  -12 تفکیک صحیح پسماندهای عادی، قابل بازیافت و سایر موارد -5

 همکاری با واحدهای سالن، آشپزخانه و مدیریت در امور خدماتی  -13 شده های بهداشتی در فواصل تعییننظافت و ضدعفونی سرویس -6

 خدماتی ایمنی و دستورالعملرعایت کامل اصول بهداشت فردی،  -14 های بهداشتی و فضاهای عمومیتأمین و شارژ اقلام مصرفی سرویس -7

 های ارزیابی علمکرد تخصصیشاخص های ارزیابی علمکرد عمومیشاخص

 سطح نظافت محیط -1 مقررات  ت یو رعا یانضباط فرد -1

 رعایت استانداردهای بهداشتی  -2 و حفاظت از منافع شرکت  یتعهد سازمان -2

 ها سرعت رسیدگی به آلودگی -3 ی میت یو همکار  یمهارت ارتباط -3

 نظم در انجام وظایف  -4 یاو بلوغ حرفه یر یپذت یمسئول -4

 میزان رضایت واحدهای داخلی -5 رییتغ رشیتوسعه و پذ ،یر یادگی -5

 


